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	ZGŁOSZENIE USTERKI
BEZPŁATNY DOSTĘP DO INTERNETU
Warszawa, dnia:
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	Uwaga: Należy wypełnić wszystkie pola 


	Imię i nazwisko:


	Nr karty SIM (numer wydrukowany na karcie SIM):

	e-mail:

	Adres pod którym występuje problem z dostępem do BDI
(miasto, ulica, nr):

	Data / godzina wystąpienia problemu:

	Informacja o problemie:

Częstotliwość występowania problemu:
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
Poziom sygnału (dBm lub inny podawany przez producenta modemu):
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
Komunikat błędu aplikacji modemu:
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
System operacyjny z którego korzysta abonent:
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………….
Jak najdokładniejszy opis zdarzenia:
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………….

	Model modemu:

Wstaw X przy modelu

Dostawca

Model

Huawei

E586

Huawei

E182E (eHSPA)

Huawei

E270+ (eHSPA 28 Mbps ready)

Huawei

E353 HiLink

Sierra Wireless

Aircard USB 307 (HSPAe)

ZTE

MF668
Inny/ jaki?




Wypełnione zgłoszenie wyślij e-mailem: bok@aero2.pl
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